CONDITIONS GENERALES DE VENTE ET
D’UTILISATION (CGVU)

SAS Groupement du Convoyage

SAS au capital de 1 000 € — RCS Bourg-en-Bresse 991 886 490
Code APE : 82997

Email : groupementduconvoyage@gmail.com

Site : www.groupementduconvoyage.com

Tél: 04 26 11 65 13 /07 82 65 48 56

ARTICLE 1 - OBJET

Les présentes Conditions Générales de Vente et d’Utilisation (CGVU) ont pour objet de
définir les modalités et conditions d’utilisation du site www.groupementduconvoyage.com,
propriété de la société SAS Groupement Du Convoyage, ainsi que les droits et obligations
des parties dans le cadre des services de mise en relation entre :

e Les Donneurs d’ordre (garages, concessionnaires, sociétés de location, sociétés de
transport, etc.) ;

e Les Convoyeurs indépendants, professionnels spécialisés dans le convoyage ou le
transport de véhicules (roulants ou sur plateau).
Groupement Du Convoyage agit exclusivement comme intermédiaire et ne réalise aucun

convoyage en son nom.

Il met en relation les professionnels dans un cadre transparent et sécurisé.

ARTICLE 2 - DEFINITIONS

o Plateforme : désigne le site internet ou les outils numériques appartenant a la SAS
Groupement Du Convoyage.



e Donneur d'ordre : toute personne morale ou physique inscrite sur la plateforme afin
de confier des missions de convoyage.

e Convoyeur : tout professionnel indépendant inscrit sur la plateforme pour effectuer
les missions confiées par les donneurs d’ordre.

e Mission : opération de convoyage ou de transport de véhicule (roulant ou sur
plateau) confiée a un convoyeur via la plateforme.

e Abonnement : adhésion mensuelle ou annuelle permettant d’accéder aux services de
Groupement du Convoyage.

ARTICLE 3 — ACCES AUX SERVICES ET INSCRIPTION

L'accés aux services est réservé aux professionnels immatriculés disposant d’'un numéro
SIRET et d’'une assurance responsabilité civile professionnelle (le cas échéant) pour
effectuer tout convoyage.

Chaque utilisateur s’engage a :
e Fournir des informations exactes, a jour et vérifiables lors de son inscription ;
e Utiliser la plateforme de maniére loyale et conforme a la réglementation en vigueur ;
e Ne pas usurper l'identité d’un tiers ni falsifier des documents.

Groupement Du Convoyage se réserve le droit de refuser ou suspendre tout compte en cas

de fausse déclaration, d’activité non conforme ou de manquement grave aux présentes
CGVU.

ARTICLE 4 — SERVICES PROPOSES

Groupement Du Convoyage propose :

e La mise en relation personnalisée entre donneurs d’ordre et convoyeurs qualifiés ;
e La vérification des documents administratifs (permis, assurance, identité, etc.) ;

e Un accompagnement dans la planification et le suivi des missions ;



e Une sélection de profils fiables selon les besoins exprimés ;
e Un suivi qualité des prestations réalisées ;

e Une interface sécurisée de gestion et des paiements liés a la mise en relation.

ARTICLE 5 — TARIFS ET MODALITES DE PAIEMENT

5.1. Abonnements
e Donneurs d’'ordres :
o Mensuel :49€TTC
o Annuel : 550 € TTC
e Convoyeurs :
o Mensuel: 39 €TTC

o Annuel : 430€TTC

5.2. Frais de mission

Chaque mission validée entraine une facturation de 35 € TTC au donneur d’ordre, réglée
mensuellement a réception de la facture.

5.3. Conditions de reglement
Les paiements sont effectués par voie électronique via la plateforme ou par virement.
Toute facture est payable a réception.

En cas de retard, il sera appliqué des pénalités de retard au taux légal majoré,
conformément a l'article L.441-10 du Code de commerce.

5.4. Révision des tarifs

La SAS Groupement Du Convoyage se réserve le droit de modifier ses tarifs a tout moment,
sous réserve d’en informer les abonnés 30 jours avant I'entrée en vigueur des nouveaux
tarifs.




ARTICLE 6 — ROLE ET RESPONSABILITE DE
GROUPEMENT DU CONVOYAGE

Groupement Du Convoyage agit en tant qu’intermédiaire technique et administratif.

Il ne garantit ni la bonne exécution, ni la qualité du convoyage réalisé.

Sa responsabilité ne peut étre engagée :
e En cas de dommage, perte, vol ou accident survenu lors du convoyage ;
e En cas d’erreur ou de manquement imputable au donneur d’ordre ou au convoyeur ;
e En cas d'utilisation frauduleuse ou non conforme de la plateforme.

Groupement Du Convoyage ne garantit aucun volume minimal de mission proposée,

n’assure pas le transport des véhicules, ni la facturation des missions de convoyage et ne
détient aucune responsabilité contractuelle entre les deux parties mises en relation.

ARTICLE 7 — OBLIGATIONS DES UTILISATEURS

7.1. Obligations du Donneur d’ordre
Le donneur d’ordre s’engage a :
e Fournir des véhicules en état de marche, assurés et conformes a la réglementation

e Fournir toutes les informations nécessaires au convoyage (adresse, horaires,
documents, etc.) ;

e Régler les frais de service dus a la SAS Groupement Du Convoyage.

7.2. Obligations du Convoyeur

Le convoyeur s’engage a :
e Etre en régle administrativement et légalement (permis, assurance RC Pro, etc.).
e Exécuter les missions avec soin, ponctualité et professionnalisme.

e Signaler tout incident survenu pendant la mission au donneur d’ordre et a la
plateforme.



7.3. Obligations Communes

Ne pas solliciter directement 'une des parties mise en relation par Groupement Du
Convoyage, pour des missions de déplacement de véhicule (clause de non-sollicitation de
12 mois, sous peine d'étre redevable envers Groupement Du Convoyage d’une indemnité
forfaitaire égale a 2000,00€).

ARTICLE 8 — ASSURANCES

Groupement Du Convoyage ne dispose pas d'une assurance couvrant les missions de
convoyage, celles-ci étant entierement sous la responsabilité du convoyeur.

Chaque convoyeur doit étre assuré pour son activité professionnelle.

Chaque véhicule convoyé doit étre assuré pour le déplacement, par 'une des deux parties.

ARTICLE 9 — DUREE, SUSPENSION ET RESILIATION

L’abonnement prend effet a la date de validation et est reconduit tacitement.
Chaque partie peut résilier son abonnement a tout moment.
Les sommes versées demeurent acquises a la société.

La SAS Groupement Du Convoyage se réserve le droit de suspendre ou résilier
immédiatement tout compte en cas de :

e Non-paiement, fraude, ou utilisation abusive du service ;

e Comportement contraire a I'éthique professionnelle ou a la législation.

ARTICLE 10 - DONNEES PERSONNELLES (RGPD)

Groupement Du Convoyage s’engage a respecter le Réglement Général sur la Protection
des Données (UE 2016/679).

Les données collectées (identité, coordonnées, justificatifs professionnels) sont utilisées
exclusivement pour :



e La gestion des comptes utilisateurs ;
e La mise en relation entre professionnels ;

e La facturation et la communication commerciale.

Les données sont conservées 5 ans aprés la fin de la relation contractuelle.

Chaque utilisateur peut exercer ses droits d’acces, de rectification, de suppression ou
d’opposition en écrivant a : groupementduconvoyage@gmail.com.

Les données sont hébergées sur des serveurs sécurisés situés en France.

ARTICLE 11 — COOKIES ET TRACEURS

Le site utilise des cookies destinés a :

e Assurer le bon fonctionnement du service (authentification, sécurité) ;
e Mesurer la fréquentation (Google Analytics ou équivalent) ;

e Améliorer 'expérience utilisateur.

L'utilisateur peut a tout moment gérer ou refuser les cookies via les parametres de son
navigateur.

ARTICLE 12 - PROPRIETE INTELLECTUELLE

Tous les éléments du site (textes, graphismes, logos, noms de domaine, etc.) sont protégés
par le droit de la propriété intellectuelle.

Toute reproduction totale ou partielle sans autorisation écrite est strictement interdite.

ARTICLE 13 - FORCE MAJEURE

Aucune partie ne pourra étre tenue responsable en cas d’événement de force majeure
(catastrophe naturelle, gréve, panne informatique, guerre, etc.) rendant impossible
I'exécution de ses obligations.




ARTICLE 14 — DROIT APPLICABLE ET LITIGES

Les présentes CGVU sont régies par le droit frangais.

Tout litige relatif a leur interprétation ou leur exécution sera soumis a la compétence
exclusive du Tribunal de commerce de Bourg-en-Bresse.

ARTICLE 15 - CONTACT

Pour toute question, réclamation ou demande d’information, les utilisateurs peuvent
contacter :

@ groupementduconvoyage@gmail.com
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